Ziemer&Falke

Leistungsbeschreibung fur die Verlangerung
einer Aus- oder Weiterbildung

Liebe Hundefreundin und lieber Hundefreund,

wir freuen uns sehr, Dir die Mdéglichkeit anbieten zu kdnnen, eine von Dir gebuchte Aus- oder
Weiterbildung zu verlangern.

Voraussetzungen

Du kannst fast jede Aus- oder Weiterbildung kostenpflichtig verlangern, die Du bei Ziemer & Falke
gebucht hast. Ausgenommen sind die Aus- und Weiterbildungen, bei denen praktische Einheiten
vor Ort inkludiert sind.

Preis und Rabatte

Den aktuellen Preis fir eine Verlangerung kannst Du unserem Shop entnehmen.

Buchung

Auf unserer Online-Lernplattform wird Dir nach Deinem Login ein Button zur Verlangerung
angezeigt, Uber den Du zum Buchungsvorgang in unseren Shop geleitet wirst.

Zahlungsmaglichkeiten

Begleiche Deine Kosten fur die Verlangerung nach Erhalt der Rechnung ganz unkompliziert per
Uberweisung oder gerne auch liber PayPal.

Verlangerungsbeginn

Die Verlangerung Deiner Aus- oder Weiterbildung beginnt mit dem Tag der Buchung, ausgenommen
Du bist noch aktiver Teilnehmer und die Online-Zugangsdauer zur Online-Lernplattform ist noch
nicht abgelaufen. In diesem Fall kannst Du die Online-Lernplattform nach Ende der regularen
Online-Zugangsdauer ohne Unterbrechung weiternutzen.

Verlangerungsende

Die Verlangerung Deiner Aus- oder Weiterbildung endet nach 6 Monaten und kann jederzeit erneut
um weitere 6 Monate verlangert werden.
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Ziemer&Falke

Leistungszeitraum

Bei einer Verlangerung werden Dir alle Leistungen (Lehrmaterialien) weitere 6 Monate zur
Verfugung gestellt, die Du mit Vertragsabschluss erworben hast.

Online-Zugangsdauer

Samtliche Lehrmaterialien stehen Dir auf unserer Online-Lernplattform fiir weitere 6 Monate
vollumfanglich zur Verfugung.

Teilnahmebescheinigung

Die Teilnahme an der Verlangerung einer Aus- oder Weiterbildung wird nicht bescheinigt.

Kindigungsmoglichkeiten und -fristen

Eine Kindigungsmaoglichkeit ist gem. § 312 ¢ ff. BGB Fernabsatzvertrage nicht vorgesehen.

Nun hast Du einen ausfuhrlichen Einblick zu unseren Verlangerungen erhalten und wir hoffen, Dir
gefallt, was Du hier lesen konntest. Ergeben sich fur Dich weitere Fragen, dann stehen wir Dir sehr
gern beratend zu Seite. Melde Dich gern bei uns.

Herzliche Grile

Dein Ziemer & Falke — Schulungszentrum fur Hundetrainer
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